La fin des messages vocaux ? 45 % les trouvent trop longs
et ennuyeux, selon Preply

A quelle fréquence envoyez-vous des notes vocales ? Les trouvez-vous pratiques ?

Une nouvelle étude révéle les habitudes des Francais en ce qui concerne la culture des
notes vocales : prés de la moitié des personnes interrogées les trouvent trop longues
et ennuyeuses. Les personnes interrogées ont expliqué que 41 secondes était la durée
idéale pour une note vocale.

L'étude, menée par la plateforme d'apprentissage des langues Preply, a interrogé plus de 1
500 personnes dans 19 des plus grandes villes de France sur leur utilisation des notes
vocales.

Pourquoi certaines personnes n’aiment-elles pas les messages vocaux ?
Envoyer un message vocal peut étre pratique lorsqu'on souhaite transmettre une information
difficile a décrire par écrit, comme I'ont déclaré deux répondants sur cing, ou simplement
guand on n'a pas envie de taper un texte.

Cependant, ce format peut s'avérer contraignant pour le destinataire.

Trop longues, trop peu pratiques a écouter en public... les raisons pour lesquelles les
Frangais n'aiment pas les notes vocales sont nombreuses.

Pourquoi les gens trouvent-ils que les
messages vocaux ne sont pas pratiques ?

Impossible d'écouter les messages dans certains environnements 50%
L'’écoute demande une attention soutenue 45%
Les messages vocaux sont trop longs et ennuyeux 45%

Difficile de retrouver des informations précises dans une note vocale 31%

Les expéditeurs semblent privilégier leur commodité au détrimentde la

. 28%
mienne
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La principale critique envers les messages vocaux est qu’il n’est pas possible de les écouter
dans certaines situations. La moitié des participants ont déclaré qu’ils n’aimaient pas le fait
qu’il ne soit pas possible d’écouter un message dans certains endroits calmes, comme un
cinéma ou au travail. lls ont également souligné le temps et l'attention qu’ils requiérent
comme des inconvénients.

Est-il possible d’envoyer trop de messages vocaux ?

Selon I'enquéte, 38 % des Francgais affirment avoir un ami qui envoie trop de messages
vocaux. Bien qu’il s’agisse d’'une minorité, le hombre de personnes génées par un trop
grand nombre de messages vocaux reste significatif.

Pour la génération Z, l'aversion pour les notes vocales détaillées est encore plus élevée.
64 % de la génération déclarent avoir un ami qui envoie trop de messages vocaux.

Dans les 10 scénarios proposés, y compris pour reprendre contact avec quelqu’un, pour
souhaiter un bon anniversaire a quelqu'un ou pour donner son avis, la majorité a estimé
gu'un SMS serait suffisant.

Méthodologie :
Pour cette enquéte, nous avons interrogé plus de 1 500 habitants de 19 des plus grandes
villes de France sur leurs habitudes et leurs préférences en matiére de messages vocaux.

A propos Preply :

Preply est une plateforme de I'apprentissage des langues et cultures en ligne qui met en
relation plus de 32 000 tuteurs enseignant 50 langues a des centaines de milliers
d'apprenants dans 180 pays du monde entier. Grace a un algorithme d'apprentissage
automatique, les tuteurs recommandés créent des plans de cours personnalisés en fonction
du budget, de I'emploi du temps et des connaissances actuelles de I'apprenant.



